
ΕΝΤΥΠΟ_ΤΑ ΣΤΑΔΙΑ ΚΑΙ ΤΑ ΒΗΜΑΤΑ ΤΗΣ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣ 

 
Η ΣΥΝΕΔΡΙΑ 

 .... ΣΤΑΔΙΟ: Εισαγωγικό: Γνωριζόμαστε και ενημερώνουμε τις δύο πλευρές 

.... Βήμα: Υποδοχή: Καλωσόρισμα – Συστάσεις- Ευχαριστίες – Ενθάρρυνση  

.... Βήμα: Ενημέρωση για τη χρονική διάρκεια και το σκοπό της συνάντησης 

......, Βήμα: Ενημέρωση για τη διαδικασία, τους ρόλους και τους κανόνες – Συμφωνία για τη συνέχιση της 
διαδικασίας. 

 

.... ΣΤΑΔΙΟ: Ακούμε τις δύο εκδοχές 

....... Βήμα: Κάθε διαμεσολαβούμενος μιλά για τη σύγκρουση και επαναλαμβάνει όσα είπε η άλλη 
πλευρά (γεγονότα-συναισθήματα-σκέψεις) 

.... Βήμα: Επισημαίνονται οι ομοιότητες και οι διαφορές στις αφηγήσεις των δύο πλευρών 

 

.... ΣΤΑΔΙΟ:  Το πρόβλημα και η λύση 

.... Βήμα: Ξεκαθαρίζονται οι απόψεις σχετικά με το ποιο είναι το πρόβλημα. 

.... Βήμα: Από το παρελθόν, στο μέλλον: διερεύνηση  ενδιαφερόντων, αξιών και αναγκών 

.... Βήμα: Προτείνονται λύσεις με Καταιγισμό Ιδεών. Γίνεται αξιολόγηση των λύσεων ανάλογα με τις 
συνέπειες τους. Οι Διαμεσολαβούμενοι καταλήγουν σε μία κοινά αποδεκτή λύση και σε κάποιες 
εναλλακτικές. 

 

.... ΣΤΑΔΙΟ:  Η Συμφωνία 

.... Βήμα: Η Συμφωνία. Καθορισμός των λεπτομερειών για την υλοποίηση της λύσης. Επισφράγιση της 
Συμφωνίας με Υπογραφές. Συμφωνία για νέα συνάντηση 

.... Βήμα: Κλείσιμο: Έκφραση Συναισθημάτων – Αναστοχασμός. Επιβράβευση  .  Αξιολόγηση - 
Ευχαριστίες – Αποχαιρετισμός 

 
  

 
  
 


